Shop Cosanum : tutoriel d'utilisation N° 17

Comment
fonctionne le sulvi
des expéditions
GO ! Express &
Logistics ?



1. Trouver le numeéro de suivi :

11 Le numeéro de suivi figure dans votre confirmation de commande a la rubrique «
Réféerence » (entre parentheses).

1.2 Lorsque le numeéro de référence comporte en plus « medi.de », la marchandise est
expédiée directement par medi.

2. Consulter le site web : Consultez le site web de GO! Express & Logistics (Schweiz)
AG https://customer.logistic4all.com/
Choisissez la langue voulue
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https://customer.logistic4all.com/

3. Saisir le numéro de suivi : Saisissez le numéro de référence dans le champ «
Recherchez votre envoi ».

4. Le statut de l'expédition est mis a jour en continu. Vous restez ainsi informé a tout
moment de |'état actuel de votre livraison.
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5. Afficher des données supplémentaires : Pour afficher davantage d'informations,
VOUS pouvez saisir votre numeéro postal d'acheminement.

6. Suivi détaillé de I'expédition
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Pour en savoir plus,
veuillez consulter le
guide d’utilisation:

Vous n'avez pas trouvé de réponses a
VOs questions ?

Veuillez contacter notre Team Healthcare:
order@cosanum.ch
T. +41 43 433 66 00



